Compliance Solutions

Datenschutzerklarung gem. DS-GVO der tec4U-Solutions GmbH

Gultig ab: Mai 2018

Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei
Nutzung unserer Websites. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf den
Nutzer personlich beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen,

Nutzerverhalten.

1. Fur die Datenverarbeitung Verantwortlicher
Der gem. Art.4 Abs.7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) fur die

Datenverarbeitung Verantwortliche ist:

tec4U-Solutions GmbH
Geschaftsfuhrer: Stefan Nieser
Saar-Lor-Lux-Str. 13

66115 Saarbriicken

Telefon: +49 681 92564-0
Fax: +49 681 92564-200

E-Mail: contact@tec4u-solutions.com
(im Folgenden: “Anbieter”)

2. Datenschutzbeauftragter

Fragen beziglich des Datenschutzes senden Sie bitte an den Datenschutz-
beauftragten des Anbieters:

Andreas Mayer

E-Mail: ds@tec4U-solutions.com

Telefon: +49 6821 9802-28
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3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten
a. Daten bei Besuch der Seite

Die Website des Anbieters kann besucht werden, ohne dass vom Nutzer Angaben zur
Person gemacht werden. Bei einem Besuch der Seite des Anbieters werden vom
Browser des Nutzers folgende Daten an den Server des Anbieters Ubermittelt und
gespeichert: IP-Adresse des Nutzers, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, abgerufene
Datei, Menge der gesendeten Daten, Website, von der die Anforderung kommt,
Browsertyp, Sprache und Version der Browsersoftware des Nutzers, Betriebssystem
des Nutzers. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Das berechtigte
Interesse des Anbieters liegt darin, dass diese Daten zur Gewéhrleistung der
Funktionsfahigkeit der Website des Anbieters und zu deren Optimierung dienen. Die
genannten Daten werden getrennt von anderen personenbezogenen Daten der Nutzer

gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht.
b. Daten bei Nutzung von Kontaktformularen

Wenn der Nutzer mittels eines vom Anbieter bereitgestellten Online-Formulars eine
Anfrage an den Anbieter richtet, werden Firmenname, Nachname, Telefonnummer
und E-Mail-Adresse erhoben. Diese Datenerhebung dient der raschen Abwicklung der
Kontakt-Anfrage.

Der Nutzer ist bei Ubersendung einer Kontakt-Anfrage damit einverstanden, dass der
Anbieter ihn Gber einen der angegebenen Kontaktwege kontaktiert um die Kontakt-
Anfrage abzuwickeln. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs.1 S.1 lit. f DS-GVO. Das
berechtigte Interesse des Anbieters ist die unkomplizierte Kommunikation mit dem
Kunden hinsichtlich der konkreten Anfrage des Kunden und damit ein guter
Kundenservice. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht. Die Daten werden
getrennt von anderen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert und nach

Abwicklung der Anfrage gesperrt.
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C. Daten bei Einwilligung in den Erhalt von E-Mail-Newslettern

Wenn der Nutzer in den Erhalt eines E-Mail-Newsletters eingewilligt hat, nutzt der
Anbieter die angegebene E-Mail-Adresse fur die Zusendung von Informationen Uber
das Unternehmen des Anbieters, seine Produkte und Services. Die angegebene E-
Mail-Adresse wird nur zu diesem Zweck gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt
nicht. Es erfolgt eine Weitergabe an einen Auftragsverarbeiter, der mit der Versendung
des Newsletters beauftragt ist.

4. Verwendung von Cookies

Die Internetseite des Anbieters verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um
kleine Textdateien, die vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers
gespeichert werden. Die Cookies kdnnen beim Aufruf einer Seite an diese Ubermittelt
werden und ermdglichen somit eine Zuordnung des Nutzers. Sie dienen dazu, das

Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen.

Folgende Arten von Cookies werden auf der Seite des Anbieters genutzt:
- Transiente Cookies: Diese Cookies werden automatisch geldscht, wenn der
Nutzer seinen Browser schlief3t.
- Persistente Cookies: diese werden automatisiert nach einer vorgegebenen

Dauer geldscht, die je nach Cookie unterschiedlich sein kann.

Es ist jederzeit moglich, der Setzung von Cookies durch entsprechende Anderung der
Einstellung im Internetbrowser zu widersprechen. Gesetze Cookies kdnnen durch
Einstellung im Browser des Nutzers geldscht werden. Es wird darauf hingewiesen,
dass bei Deaktivierung von Cookies mdoglicherweise nicht alle Funktionen der

Internetseite des Anbieters vollumfanglich genutzt werden kénnen.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Das berechtigte Interesse des

Anbieters liegt darin, einen nutzerfreundliche und effektiv zu bedienende Website

anzubieten.
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5. Routinemafige Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten

Der Anbieter verarbeitet und speichert personenbezogene Daten der betroffenen
Person nur solange, wie dies zur Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist.
Eine Speicherung kann dariber hinaus dann erfolgen, soweit dies durch den
europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen,
Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der fur die Verarbeitung Verantwortliche

unterliegt, vorgesehen wurde.

Sobald der Speicherungszweck entfallt oder eine durch die genannten Vorschriften
vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, werden die personenbezogenen Daten
routinemaliig geldscht.

6. Rechte des Nutzers
Der Nutzer hat gegeniber dem Anbieter folgende Rechte hinsichtlich der ihn
betreffenden personenbezogenen Daten:

— Recht auf Auskuntt,

— Recht auf Berichtigung oder Léschung,

— Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

— Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

— Recht auf Datentbertragbarkeit.

Der Nutzer hat zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde tber
die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten durch den Anbieter zu

beschweren.

7. Widerrufsrecht des Nutzers bei Einwilligung
Wenn der Nutzer eine Einwilligung zur Verarbeitung seiner Daten durch den Anbieter

erteilt hat, kann er diese jederzeit gegeniber dem Anbieter widerrufen
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8. Einsatz von Google Maps
Der Anbieter nutzt u. U. auf seinen Websites Google Maps. Google Maps ist ein Dienst
der Google Inc. ("Google"), 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA. Hierzu werden Informationen erhoben (auch die IP-Adresse des Nutzers) und
diese auch auf Servern in einem Drittland verarbeitet. Google ist unter dem Privacy-
Shield-Abkommen zertifiziert und garantiert dadurch die Einhaltung européischen
Datenschutzrechts
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active).

Weitere Informationen dazu sind unter

https://www.google.de/policies/privacy/frameworks/ abrufbar.

Der Zweck der Datenverarbeitung im Rahmen der Nutzung von Google Maps ist, dem
Nutzer eine interaktive Karte zur Verfigung zu stellen. Rechtsgrundlage zur
Datenverarbeitung ist dabei Art. 6 Abs. 1, Satz 1 lit. f) DSGVO (berechtigtes Interesse
des Anbieters). Das berechtigte Interesse des Anbieters liegt darin, dem Nutzer eine
maoglichst komfortable Darstellung der geographischen Lage und einer individuellen

Anfahrtsplanung dorthin zur Verfiigung zu stellen.
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